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Digicharter — online communicatie op school

Digitale communicatie biedt heel wat voordelen, maar we willen tegelijkertijd ook
duidelijke afspraken hierover maken.

Het onderwijzend personeel is niet online bereikbaar tijdens de lesuren. De
optimale aandacht gaat op dat moment uiteraard naar de kinderen.

Een leerkracht is bereikbaar via zijn of haar school-emailadres of voor
dringende zaken op de schooltelefoon 056/60.31.48. Voor schoolse zaken
hebben wij graag dat er geen gebruik wordt gemaakt van privénummers,
privé-emailadressen, privé-whatsapp,...

Mails worden in principe dagelijks nagelezen en ten laatste twee schooldagen
erna beantwoord. Leerkrachten zijn niet verplicht 's avonds en in het weekend
online bereikbaar te zijn.

Meldingen over ziekte van een leerling, op school eten, naschoolse opvang en
andere praktische zaken worden gemeld via het schoolsecretariaat. Dit kan
telefonisch op 056/60.31.48 of via mail secretariaat@torenhofschool.be.

Liesbeth is dagelijks bereikbaar tussen 7.45u en 16.30u. (op woensdag tot
12u / op vrijdag tot 15.30u). De klasleerkrachten worden door haar meteen op
de hoogte gebracht van de melding.

Bij ziekte wordt de school verwittigd voor 8u30. Het ziektebriefje wordt bij
terugkomst afgegeven aan de klastitularis.

Over het functioneren van een kind in de klas wordt niet via mail
gecommuniceerd. Hiervoor is een gesprek het beste communicatiemiddel.
Dit kan op vraag van de ouders of van de leerkracht.

Mailberichten die vanuit de school verstuurd worden, worden tot een minimum
beperkt. Toch is het fijn ook deze steeds door te nemen en indien nodig, te
beantwoorden.

Bij noodsituaties communiceert de directeur zo snel en adequaat mogelijk via
het best passende communicatiemiddel.

De school hanteert de website, facebook en instagram voor externe
communicatie in het kader van promotie, werving en events.

Foto’s van de site kunnen en mogen gebruikt worden voor “eigen gebruik”.
Fotomateriaal van school mag niet gedeeld worden door ouders via hun eigen
facebook/instagram account.

Tijdens het verlof van 11 juli tot en met 15 augustus wordt er niet
gecommuniceerd vanuit de school.
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